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SUMARIO EXECUTIVO

Todo trabalho de coleta de dados, entrevista, analise e elaboragao deste relatério foi desenvolvido pelo
IPTC (Instituto Paulista do Transporte de Carga), através de uma questionario on-line estruturado com 26

perguntas objetivas, no periodo de 05 de novembro/2019 a 17 de janeiro/2020.

Todo planejamento de divulgagao deste formulario, se deu pelas midias sociais da entidade, informativo
SETCESP On-Line, ferramenta de e-mail marketing e banner eletrénico na home page do site, além de contatos

telefonicos diretos com transportadores.

Através das respostas obtidas, adotou-se na metodologia, um critério para separagao por porte das

empresas:

a) Pequeno porte: empresas com frota total até 50 veiculos.
b) Médio porte: empresas com frota total de 51 a 150 veiculos.

c) Grande porte: empresas com frota total acima de 150 veiculos.

PEQUENA 55%
MEDIA 22%
GRANDE 23%
Total 100%

(*) amostra dos participantes

Lembrando que todas as informagdes foram tratadas de forma sigilosa, a fim de respeitar a

individualidade de cada empresa.
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RESULTADOS PRIMARIOS

Esta sessao da pesquisa buscou caracterizar as empresas participantes e tragar o panorama do setor do TRC
dentro da base territorrial do SETCESP, que abrange 50 municipios do Estado de Sao Paulo, incluindo a capital.
Seguem os principais resultados:

As empresas geram 20.913 postos de trabalho diretos e indiretos

Mais carga transportada: aumento médio de 10,67% no volume transportado em

relagao a 2018.

Faturamento aumentou: 84,1% das empresas tiveram aumento no faturamento em

comparagao com 2018

0 aumento médio do faturamento foi de 14,4%.

68,1% das empresas pesquisadas operaram com lucro no ano de 2019

O lucro médio das empresas foi de 4,25%

» Perfil de Carga por empresa:

A sequir, o perfil de carga das empresas respondentes da pesquisa.

Carga Fracionada
Carga Lotacao
Carga Perigosa
Farmacéuticos

Carga Refrigerada

Aduaneiro

Carga Perecivel

Carga Liquida

Mudanca

Outros

Maquinas e equipamentos
Bebidas

Transporte de Agua

Perfil de Cargas das Empresas
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Pode-se observar que a maioria das empresas opera em carga fracionada ou lotagao, com as combinagdes das
devidas especialidades de transporte de cada segmento. Dentre os resultaodos, as especialidades que se
destacam sao Carga Perigosa, Refrigerada, Perecivel e Farmacéuticos, segmentos que sao conhecidos por terem
diversas exigéncias de transporte como certificagoes e licengas especificas.
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= Area de Atuagdo por empresa:

A sequir, a area de atuagao em nivel territorrial das empresas respondentes da pesquisa.

Area de atuac¢do das empresas

Interestadual 86%

Intermunicipal 65%

Distribuicdo Urbana

Internacional . 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

39%

Nas areas de atuagao, destacam-se as operagoes interestaduais e intermunicipais. A distribuigao urbana
também é um perfil bem expressivo, sendo que 85% das empresas respondentes que trabalham com esta
operagao também trabalham com operagdes intermunicipais ou interestaduais também.

» Distribuicao da Frota Propria e Terceirizada:

A pergunta a sequir buscou caracterizar como as empresas pesquisadas preferem atuar em relagao a frota de
caminhoes, seja com veiculo proprios ou terceiros. Totalizaram 6.543 veiculos na frota propria destas empresas,
enquanto 4.887 veiculos sao terceirizados por estas empresas que participaram do estudo. Em média

Da frota frota terceirizada, 940 sao VUC, o que representa um nimero 2,3 vezes maior que a frota instalada de
VUC nas empresas, a qual totaliza 411 veiculos apenas, mostrando que o transportador prefere por terceirizar
as operagoes com este veiculo ainda. A distribuicao urbana é a operagao com maior contratagao terceira de VUC,
com média de 16,96 veiculos terceirizados por empresa respondente.

Outro dado interessante é que a idade média da frota das empresas respondentes é de 6,1 anos, o que esta
abaixo da média nacional do RNTRC, que € de 8,1 anos. Os veiculos das empresas que operam em distribuigao
urbana sao os com menor idade média, totalizando apenas 4,93 anos.



Frota Frotade VUC/ Frota

Idade média

Instalada VucC Instalada
Intermunicipal 6,20 3.054 291 9,5%
Interestadual 5,78 5.882 375 6,4%
Internacional 6,00 235 16 6,8%
Distribui¢ao Urbana 4,93 1.699 175 10,3%
Fracionada 5,91 3.972 317 8,0%
Lotagao 561 5.164 262 51%

» Distribuigao dos Colaboradores:

Dentre as empresas pesquisadas, totalizam 14.308 empregos diretos. Também totalizam 6.605 empregos
indiretos. Dos segmentos que mais empregam terceiros, a distribuigao urbana se destaca com cerca de 107,59
empregos por empresa, o que representa 42% da mao de obra empregada neste setor, de acordo com a amostra.

Total de .
Total de Relagao empregos
. empregos ; -
empregos diretos - diretos/indiretos

indiretos
Intermunicipal 7.036 3.018 30%
Interestadual 12.815 5.782 31%
Internacional 410 70 15%
Distribui¢ao Urbana 4.034 2.905 42%
Fracionada 9.387 5.649 38%
Lotagao 10.380 3.104 23%




IPTC

INSTITUTO PAULISTA DO TRANSPORTE DE CARGA

RESULTADOS OPERACIONAIS

« Aumento médio foi de 10,67% no volume transportado.

e 84,1 % das empresas tiveram aumento no faturamento em 2019 se comparado a 2018. O aumento
médio do faturamento foi de 14,4%.

* 68,1% das empresas pesquisas operaram com lucro no ano de 2019, sendo o lucro médio das
empresas foi de 4,25%.

Estes numeros sao inferiores ao da pesquisa 2018/2019, onde principalmente o lucro médio das empresas foi
de 12%. Ainda assim é um numero positivo que mostra que o setor esta em alta, ainda que timido, pois a
movimentagao de cargas esta crescendo, e o faturamento também, embora muitas empresas ndo consigam
reverter este faturamento em lucro, ainda a se investigar se tem relagcao com frete, insumos ou etc.

= (Capacidade Ociosa

Operagao com capacidade ociosa?

Média de Ociosidade: 16,64%

No geral, dois ter¢os das empresas participantes da pesquisa operaram com capacidade ociosa no ano de 2019.
A média de ociosidade para estas empresas foi de 16,64%, e um maior nimero de empresas que operam
interestadual operaram com capacidade ociosa, embora os indices de ociosidade das empresas que operam
intermunicipalmente sejam maiores. Este cenario é negativo, pois reflete diretamente em caminhdes parados por
falta de carga ou entao subtilizados nas viagens, o que diminui a produtividade e consequentemente os
resultados operacionais da empresa.

Capacidade Ociosa: Capacidade Ociosa: Capacidade Ociosa:
Transporte Intermunicipal Transporte Interestadual Distribui¢do Urbana

Nio Ndo
9

40% = Ndo
44%
Sim
’ 63%

Média de Ociosidade: 19,67% Média de Ociosidade: 16,68% Média de Ociosidade: 15,69%
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INVESTIMENTOS

Neste bloco de perguntas, a pesquisa buscou identificar onde o transportador pretende investir em 2020, e
quanto ele esta disposto a investir nos itens contemplados. Em geral, o cenario € positivo para investimentos,
ainda que timidos em itens que o setor carece, como tecnologias e contratagoes.

= A empresa pretende renovar a frota em 2020?

A frota das empresas de transporte é uma das principais ferramentas de trabalho, senao a principal, e é um item
fundamental de avaliagao da atividade econémica medirmos se as empresas desejam renovar os veiculos que
compde sua frota. Existe uma preocupagao em renovar a frota na maioria dos empresarios do TRC na base do
SETCESP. A média que se deseja investir nesta renovagao chega a 10,55% do faturamento, e a grande maioria
(89%) prefere adquirir veiculos novos.

Deseja renovar a frota?

Quando deseja investir do faturamento: 10,55%

A idade média da frota de quem deseja adquirir novos veiculos é de 6,47 anos, acima da média da frota da propria
pesquisa, mas abaixo da média nacional. Do total que deseja renovar, apenas 48% das empresas possui uma
frota com mais de 5 anos de idade, o que pode ser entendimento de aquisigao de novos veiculos na pergunta e
nao renovacgao propriamente dita. Todos quem tem a frota acima de 10 anos desejam renovar a frota. Dos setores
que mais desejam renovar a frota, a carga lotagao se destaca com maior desejo de investir neste item.

Na renovagao da frota, foi questionado também qual 0 método de aquisicao de veiculo desejado ou mais comum
pelas empresas de transporte. Mais da metade prefere recorrer a financiamentos tradicionais com bancos
comerciais (CDC), sequido por consorcios especificos do setor. O grafico a sequir mostra esta distribuigao:
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Método de aquisi¢ao de veiculos desejado

Leasing
6%

FINAME
7%

A vista
7%

CDC/ Banco
53%

Consorcio

27%

» A empresa pretende investir em novas tecnologias em 2020?

Deseja investir em tecnologias?

N&o
36%

Sim
64%

Quando desejainvestir do faturamento: 3,97%

Em termos de investimentos, a maioria das empresas pesquisadas pretende investir em tecnologia no ano de
2020, sendo que em média estas planejam investir até 3,97% do seu faturamento. No segmento de distribuigao
urbana, o investimento é maior, chegando a representar 9,86% do faturamente, o que mostra que esta area esta
precisando de novas solugdes, devido as complexidades de restrigdes e novos modelos de negdcios do varejo,
como lojas expreess, e-commerce e entregas programas. Tais itens requerem uma intensa integragao e uso de
informagao em tempo real, o que faz com que o transportador necessite investir neste quesito para acompanhar
o mercado e diminuir seu custo frente as novas demandas.
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= A empresa pretende investir na modernizagao de terminais em 2020?

Deseja investir em terminais

N3do
54%
Sim
46%

Quando deseja investir do faturamento: 4,33%

Assim como as empresas de transporte tem operado com capacidade ociosa, cada vez mais o comércio tem
trabalhado com menos estoque e necessitando menos de terminais para estoques. Dessa forma, a maioria das
empresas nao cogita investir em terminais neste ano. Dentre as empresas que desejam investir neste quesito,
novamente destaca-se a distribui¢ao urbana, que precisa de pontos de cross-docking e fracionamento de cargas
em locais estratégicos para atingir locais com restricdes ou com dificuldade de estacioamento. Em média, as
empresas de distribuigdo urbana desejam investir até 8,39% do faturamento em terminais. As operagdes com
mini-terminais € uma proposta do SETCESP para melhoria da distribuigao urbana e melhora da circulagao de
cargas nos municipios, e que o transportador vem abragando cada vez mais por entender que auxilia nas suas
operagoes.

= A empresa pretende aumentar o nimero de empregados em 2020?

Deseja investir em contrata¢oes?

Nao
46%

Sim
54%

Quando deseja investir do faturamento: 3,36%

10



IPTC

INSTITUTO PAULISTA DO TRANSPORTE DE CARGA

0 saldo do TRC em 2019 (dezembro 2019 - novembro 2019) foi positivo em contratagoes no estado de Sao
Paulo, com 4.473 postos de trabalho criados no estado neste setor (CAGED). A pesquisa mostrou que em 2020
54% das empresas deseja continuar contratando no setor, investindo até 3,36% do faturamento em média. Dos
setores que mais desejam contratar, o transporte interestadual e fracionado sao os que demonstraram maior
anseio em investir em novos postos de trabalho.

11
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PERCEPGAO DE MERCADO

» Emrelagao as expectativas para o inicio de 2019, o desempenho do setor na sua
opiniao foi:

O desempenho do setor em 2019 foi:

Dentro do Melhor do que o
esperado esperado
39% 23%
Pior do que o
esperado

38%

0 desempenho do TRC em 2019 teve reagoes mistas dentro do setor. Enquanto a maioria teve a percepgao de
ser dentro do esperado a retomada da economia, uma grande parcela relatou ter sido pior que o esperado. Este
numero é esperado, dado que a economia ainda se recupera timidamente, e o setor de transporte acompanha
esta tendéncia.

» Quais fatores podem limitar o crescimento da sua empresa em 2020?

Fatores limitantes para o crescimento do TRC em 2020

Demanda por carga ou sevico [ 52%
Prego dos insumos [ 45%
Falta de veiculos ou equipamentos [IIINNINEGEGEGEGEEEEE 3%
Contratacgdo de profissionais qualificados [IIINNENEGEGEGEEEEEEEE 03%
Dificuldade acesso ao crédito [N 05
Deficiéncia na infraestrutura |G 0%
Dificuldade de acesso as novas tecnologias |G 10%
Melhoraro frete [ 4%
Competicdo desleal [l 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Os fatores limitantes do crescimento do TRC sao muitos. O setor acompanha as tendéncias econdémicas da
industria e comércio, principalmente, e se favorece da economia destes para crescer. Em 2020, o principal fator
limitante para os entrevistados é justamente a demanda por cargas ou servigos, que so deve aumentar se a
economia do pais crescer acima do que cresceu em 2019.

Além disso, o prego dos insumos foi um dos grandes custos em 2019, e é uma preocupacao para o setor de modo
geral que este cenario continue em 2020. Outros pontos que preocupam € a falta de veiculos e equipamentos, e
a falta de mao de-de-obra qualificada, principalmente motoristas. No caso de uma retomada acelerada na
economia do pais, o setor precisa estar preparado para atender a demanda prontamente, o que é uma expectativa
para grande parte das empresas.

13
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CUSTOS NA VISAO DO EMPRESARIO

A pesquisa buscou tragar um panorama dos custos operacionais das empresas, e constatou que estes
aumentaram para 71% das empresas pesquisadas.

Custos Operacionais da empresa?

Reduziram
7%

Aumentaram

71% Ficaram estaveis

22%

0 aumento de custos esta diretamente relacionado com a diminuigao do lucro das empresas, mesmo com o
aumento do faturamento. Para entender melhor esta estrutura de custos, a pesquisa também perguntouo a
participagao dos centros de custo sobre o faturamento, conforme mostrado a sequir:

I os

22%

Até 5% 65%
1%
10%

I

16%

28%

De 5% a 10%

28%

m Agregados/ Autdénomos

I 4 Insumos

13%

De 10% a 15% 7% M Seguros
6%
19% HGR

M Folha de Pagamento

Acima de 15% 13%

43%
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Dos centros de custos pesquisados, 0 que apresentaram maior participacao no faturamento foram a contratagao
de agregados ou autdnomos, e a folha de pagamento. Estes itens sao conhecidos por serem alguns dos principais
custos das empresas, e quase a metade dos pesquisados relatou ter representatividade de mais de 15% neste
segmento sobre o faturamento.

Dentre as menores participagoes estudadas, estao o GR e Seguros que representam menos de 5% do faturamento
para a grande maioria das empresas.

15
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PERSPECTIVA SOBRE O FRETE

Repasse de Frete

Sim, tudo solicitado
0%

Sim, parte do
solicitado

64% Nao, foi concedido

desconto
19%

Nenhum repasse
17%

0 ano de 2019 foi positivo para as empresas no repasse de frete. Apenas 17% dos entrevistados nao conseguiram
repassar o aumento de seus custos para os clientes, enquanto a grande maioria repassou parcialmente o que foi
solicitado. Uma parcela de 19% das empresas respondentes concedeu desconto no frete. No geral, quem
conseguiu repassar o frete teve um aumento na marge entre 5% a 10% principalmente, com raros casos acima
deste valor.

Repasse de Frete

N&o houve repasse 17%

Até 5%

28%

5% a 10%

10% a 15% - 3%

Acima de 15% . 1%

32%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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» Na sua opiniao, como evoluira o valor do frete em 2020?

Como evoluira o frete em 2020

Deve Melhorar
35%

Ficard estével
55%

Deve piorar
10%

0 cenario para 2020 é bastante estavel. A maioria das empresas acredita que o frete se mantera estavel no novo
ano, e pouco mais de 1/3 dos respondentes acredita em um cenario positivo onde o frete deve melhorar. Ha
muitas variaveis que impactam neste cenario, como politicas publicas, custos operacionais e demanda por
servigo, itens que nos ultimos anos passaram por diversas transformagdes, o que justifica este cenario
conservador por parte dos transportadores.

17
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POLITICA NACIONAL PISO MINIMO DE FRETE

A pesquisa mediu o nivel de preocupagao do transportador com a nova publicagao da PNPM-TRC prevista para
Janeiro/2020.

Empresa esta preocupada
com o Piso Minimo?

Sim
Nao 45%

55%

Percepcao da demanda
pos-Piso Minimo

Aumentou
13%

Nao alterou
64%

Diminiu
23%

Aqui vemos que ha uma divisao entre as empresas em relagao as politicas do Piso Minimo de Frete. Quase a
metade das empresas pesquisas se mostra preocupada com esta resolugao, tendéncia em todos os segmentos
pesquisados. A maioria das empresas nao notou uma alteracao significativa do volume de carga apds o
estabelecimento do Piso Minimo.
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CONJUNTURA E POLITICA ATUAL

Avaliacao das medidas propostas ou ja realizadas pelo governo federal:

Aprovagao das Reformas Federais

Trabalhista 95,7%

Previdéncia 88,4%

Tributaria 85,5%

Politica 84,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Aprova M N3o Aprova

Sobre a dtica politica, a maioria das empresas é favoravel as medidas tomadas pelo governo federal em relagao
as reformas existentes e em andamento. Em especial, a reforma trabalhista é aprovada pela grande maioria das
empresas, do mesmo modo que a reforma previdenciaria. Embora ainda tenha uma aprovagao alta, a reforma
que obteve menor destaque na pesquisa foi a politica.

Do lado direito, podemos obter a avaliagao geral
do empresarios do setor diante do atual governo
federal até o presente momento:

19



CONSIDERACOES

A Pesquisa Panorama do TRC 2019 e Perspectivas para 2020 mostrou que o mercado do TRC esta se
recuperando, com maior movimentacao de cargas e maior faturamento. O aumento dos custos das empresas e
as politicas publicas desfavoraveis ainda tem limitado que as empresas obtenham uma margem de lucro
condizente com este aumento de mercado, mas os sinais de recuperacao se mostram favoraveis para 2020.
Quando perguntado quais incentivos seriam necessarios para que o TRC volte a crescer em 2020, diversas
respostas surgiram, e a nuvem de palavras abaixo nos da uma ideia dos principais fatores que os transportadores
citaram:

aumento CAlrgd

credito : custos
economia embarcadores

empresa frete frota

Incentivos infraestrutura
mercado

politica precos
reducao reforma
renovacao
setor tabela

tributaria
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